@) Polacy maja

zastrzegam.pl &5 min kart bankOWYCh |
i 33 min dowodow osobistych.

Gdzie zadzwonisz,
gdy je stracisz?

/\
o 828 828 828

Wiele bankow.
Jeden numer

do zastrzegania kart
I dokumentow.

Zapamietaj i zapisz.

System Zastrzegania Kart
to rozwiqzanie pozwalajqce na szybkie zastrzeganie

karty ptatniczej - nawet jesli nie znamy numeru telefonu

do infolinii lub oddziatu banku. Jednoczesnie wiekszosé bankéw
umozliwia swoim klientom, pod tym samym numerem

828 828 828, dokonanie zastrzezenia dowodu osobistego.

Kluczowym elementem systemu jest zautomatyzowana infolinia ‘ NARODOWY wﬁ‘ ZWIAZEK
| D

System powstat
dzieki zaangazowaniu:

IVR, wykorzystujgca technologie rozpoznawania mowy. Portal BANK POLSKI | 22 gégﬁg:‘g
gtosowy przekierowuje dzwoniqgcego do infolinii wydawcy w celu
zastrzezenia karty lub dokumentow.




